
 
Utvärdering av socialförvaltningens 

ledningsorganisation 
 • Förutsättningar 

– Utförs av Age Management i Sverige AB - AMSAB® på uppdrag av 
kommunchefen 

• Barbro Skoglund & Caj Skoglund som sakkunniga 

– Genomförs under perioden maj – juni 2018 

– Extern, fristående utvärdering 

• Ingen förhandsinformation till beställaren 

– Underlaget 

• Skriftlig dokumentation 

• Enskilda intervjuer 

• Fokusgrupper 
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Utvärdering av socialförvaltningens 

ledningsorganisation 
 Nuläge; en förvaltning med två avdelningar 

•Äldreomsorg 

– Särskilt boende 

– Ordinärt boende 

– Myndighetsutövning 

– Hälso- och sjukvård 

•Stöd och omsorg 

– Stöd till barn och familjer 

– Stöd till vuxna med funktionsnedsättning 

– Psykosocialt stöd till vuxna 

– Försörjningsstöd och daglig verksamhet 

•1 400 årsarbetare,  driftbudget netto drygt 830 000 milj. kr 2018  
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Utvärdering av socialförvaltningens 

ledningsorganisation 
 • Omorganisationen år 2010 

– Sammanslagning av IFO och Handikappomsorg till en gemensam 
avdelning; Stöd och omsorg 

• Målen 

– Erbjuda brukarna en mer lättillgänglig och optimerad 
verksamhet 

– Underlätta samverkan med andra aktörer 

– Samordna och använda resurserna på ett mer effektivt sätt 

– Reducera antalet gråzonsärenden såväl internt inom 
socialtjänsten som i förhållande till samverkanspartners 
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Utvärdering av socialförvaltningens 

ledningsorganisation 
 Frågor ur ett brukarperspektiv 

•I vilken utsträckning har målen från 2010 förverkligats? 

•Ledningsorganisationens styrkor och svagheter 

•Eventuella förslag på förändringar 

•Funderingar inför framtiden – nya svårigheter, 
utmaningar respektive möjligheter 
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